O
™4 PREFEITURA DE
fet SUS ‘?

Guia de orientacéao
paraacessoa
Atendimento

Psicolégico em
tempos de Covid-19

w FLORIANOPOLIS, 2021



Produzido por:

Profissionais, Residentes e
estagiarios do Servico Social e
Psicologia do NASF Florianépolis

Guia de orientacao
paraacessoa
Atendimento

Psicolégicoem
tempo de Covid-19

k3 PREFEITURA DE

1% Edicdo
Abril/2021



Sumario

1.Atendimento  psicolégico no  SUS
durante a pandemia.......cccccoveveveveeennnn, 3
2.Atendimento psicoldgico em clinicas e
projetos sociais aos profissionais da
salde durante a pandemia................. 10
3.Atendimento psicoldgico em clinicas e
projetos sociais a comunidade durante

A PANAEMIA ..ot 14
RETErENCIAS. ...iiiiie, 23




1. ATENDIMENTO
PSICOLOGICO NO SUS
DURANTE A PANDEMIA
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CENTRO DE SAUDE

—=» O QUE OFERECE?
Atendimento psicolégico presencial e ndo-
presencial as situacdes de crise, para criangas,
adolescentes e adultos, sem indicacao de
intensificacao de cuidados em Caps.

—=» Atendimentos presenciais no Centro de
Saude:
a) Usuarios em crise de saude mental que chegam
aos Centros de Saude e estejam sendo atendidos
pelas equipes de Saude da Familia.
- Crise suicida/homicida. Paciente com risco alto
de suicidio;
- Crise psicotica;
- Crise de Panico e/ ou Ansiedade Generalizada;
- Qutras crises (convulsiva, conversiva, abstinéncia
de uso de drogas).
b) Sintomas persistentes de casos em
acompanhamento que agravaram no contexto da
crise sanitaria do covid-19 e que ndo aliviaram
com as medidas de atendimento ndo presencial;
avaliando riscos e beneficios do atendimento
presencial, de preferéncia, junto a ESF.
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CENTRO DE SAUDE

C) Usuarios que estdo inseridos em contextos
abusivos, de violéncias ou

negligéncias em isolamento domiciliar, o que
coloca sua saude, integridade ou vida em risco.
d) Usuarios com maior desorientacdo psfquica,
com dificuldade de expressdao emocional
significativa, e/ou apresentada por meio de
embotamento afetivo e dificuldade de contato.
e) Deficiéncias ou incapacidades relacionadas
aos sintomas do paciente, que demonstrem
necessidade  evidente de  atendimento
presencial.

f)  Usuarios com maior vulnerabilidade
psicossocial, ou em risco, que ndo possuem
recursos materiais para subsidiar atendimento a
distancia (ndo tem telefone, acesso a internet,
falta de sinal).
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CENTRO DE SAUDE

—=p Atendimentos nao presenciais no Centro de
Saude:
a) acolhimento, escuta, orienta¢ao;
b)monitoramento dos casos graves, que ja
estavam em acompanhamento, por meio de
busca ativa:
- Risco de complicacBes, em especial o suicidio;
- Problemas coexistentes como 0 UuSsO
problematico de alcool e outras drogas ou
outras dependéncias, que ocasionam
sofrimento, prejuizo ou incapacidade
significativa, que afetem atividades sociais,
profissionais ou outras atividades importantes.

—2” COMO ACESSAR?
Encaminhar para a Equipe de Saude da Familia
do territério em que a pessoa reside. Os
contatos das equipes estdo disponiveis por meio
do link: https://sus.floripa.br/contatoscs/.
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CAPSI

—=» O QUE OFERECE?
Atencdo  psicossocial,  com  atendimentos
presenciais e ndo presenciais, para criangas e
adolescentes em sofrimento psiquico grave e
persistente, que necessite de intensificacdo de
cuidado, que residem em Florianépolis.

——» COMO ACESSAR?

Acolhimento feito direto no servico: por
demanda espontanea; por encaminhamento
dos Centros de Saude e da rede intra e
intersetorial, apos avaliacdo; e de egressos de
internacdes psiquiatricas.

O acolhimento ocorre na segunda-feira, das 8h
as 11h e de terca a sexta-feira das 8h as 16h.

—=p Contato: 3324.1399. Endereco: Rua Alan
Kardec, 120, Agrondmica,  Floriandpolis.
Funcionamento: 2% a 62 feira, das 8 as 18h
(fechado ao publico nas segundas-feiras a tarde
para reunido de equipe semanal).
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CAPSII

—= 0 QUE OFERECE?
Atencdo  psicossocial, com  atendimentos
presenciais e ndo presenciais, para adultos, a
partir de 18 anos, em sofrimento psiquico
grave e persistente, que necessite de
intensificacao de cuidado, moradores de
Florian6polis com residéncia fixa ou em
situacao de rua.

—=p» COMO ACESSAR?
Acolhimento feito direto no servico: por
demanda espontanea; por encaminhamento
dos Centros de Saude e da rede intra e
intersetorial, apos avaliacdo; e de egressos de
internacdes psiquiatricas.

—=p Contato: 3228.5074 / 3228.9090. Endereco:
Rua José Candido da Silva, 125, Balneario
Estreito, Florianopolis. Funcionamento: de 2% a 6°
feira, das 08 as 18h (fechado ao publico nas 42
feiras de manhd para reunido de equipe
semanal).
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CAPSAD

O QUE OFERECE?

Atenc¢do psicossocial, com atendimentos presenciais e ndo
presenciais, para adultos, a partir de 18 anos, em
sofrimento psiquico grave e intenso relacionado ao
abuso e dependéncia de alcool e outras drogas.

—7” COMO ACESSAR?
Acolhimento feito direto no servico por demanda
espontanea; por encaminhamento dos Centros de Saude
e da rede intra e intersetorial, apds avaliacdo; e de
egressos de internac¢des psiquiatricas.

= CONTATOS:

Caps Ad ilha: para moradores da ilha de Floriandpolis com
residéncia fixa ou em situa¢gdo de rua. tel: 3269.8799 /
3238.9926. Endereco: Rua Frederico Veras, 60, Pantanal.
Funcionamento: de 2% a 62 feira, das 08 as 18h (fechado ao
publico nas 4* feiras de manha para reunido de equipe
semanal).

Caps Ad Continente: para moradores dos bairros do
continente e centro de Floriandpolis com residéncia fixa ou
em situacao de rua. tel: 3240.5472 / 3240.5679. Endereco:
Rua  Gualberto  Senna, 275, Jardim  Atlantico.
Funcionamento: de 2% a 62 feira, das 08 as 18h (fechado ao
publico nas 3* feiras de manha para reunido de equipe

semanal).
[ |
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2. ATENDIMENTO
PSICOLOGICOEM
CLINICAS EPROJETOS
SOCIAIS AOS
PROFISSIONAIS DA
SAUDE DURANTEA
PANDEMIA
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TELEPSI COVID-19

O QUE E?
Projeto do Hospital das Clinicas de Porto Alegre
em parceria com o Ministério da Saude.

O QUE OFERECE?
Consulta psicologica e psiquiatrica on line e
gratuita.

COMO ACESSAR?
Faca o cadastro no site telepsi.ncpa.edu.br (leva
cerca de 1 minuto para preencher).

~ SOS COVID
O QUE E?

Projeto solidario de psicélogos que utilizam
abordagem de terapia em EMDR
(reprocessamento e de sensibilizacdo através da
estimulacao bilateral do cérebro).

O QUE OFERECE?
Atendimento psicologico on line gratuito.

COMO ACESSAR?

Enviar um WhatsApp para a psicéloga Ana Rita
Colobialle, que ird acolher a demanda e
reencaminhar para psicélogos responsaveis pelo
atendimento. WhatsAppp de acesso: (81)
98785.0975.
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NUCLEO JUNGUIANO

O QUE E?

Projeto solidario de um grupo de psicologos e
médicos membros do corpo clinico do Nucleo
Junguiano de Floriandpolis.

O QUE OFERECE?
Sessdes on line de psicoterapia breve, focal, de
orienta¢do junguiana, em carater gratuito.

COMO ACESSAR?

Agendar através do contato: (48) 99649.86609. F
necessario o  profissional apresentar a
comprovacdo do vinculo funcional.

ACOLHER

Projeto filantropico de um grupo de psicologos.

O QUE E?

O QUE OFERECE?

Roda de conversa e acolhimento, de forma
gratuita, para profissionais de saude afetados
pela pandemia.

COMO ACESSAR?

Acessar a pagina do Instagram
@acolher_psicossocial e cliqgue em “Mensagem”
para participar, enviando seu nome e telefone
de contato.
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UNIDOS PELA REDE

O QUE E?
Projeto formado por 33 psicolégos voluntarios.

O QUE OFERECE?
Atendimento psicolégico on line gratuito.

COMO ACESSAR?

Entrar em contato com os organizadores
Carolina Cini Ferrari (48-99954.6456), Mariana
Peres Trajano (48-98428.0330) e Nathalia Zilli
(48-99132.2013).

TUDO VAI FICAR BEM

BRASIL

O QUE E?
E um projeto solidario de um grupo de
psicologas.

O QUE OFERECE?

Atendimento psicologico gratuito e on line as
pessoas afetadas pelo coronavirus, como equipe
médica e de enfermagem.

COMO ACESSAR?
Acessar a pagina no Instagram:
@tudovaificarbem.brasil
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3.ATENDIMENTO
PSICOLOGICO EM
CLINICAS E PROJETOS
SOCIAIS A COMUNIDADE
DURANTE A PANDEMIA
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~ SOS COVID
O QUE E?

Projeto solidario de psicélogos que utilizam
abordagem de terapia em EMDR
(reprocessamento e de sensibilizacao através da
estimulacao bilateral do cérebro).

O QUE OFERECE?

Atendimento psicoldgico on line gratuito com 8
sessOes para enlutados em virtude de perdas
pessoais por covid ou em sofrimento psicolégico
em virtude da pandemia.

COMO ACESSAR?

Enviar um WhatsApp para a psicologa Ana Rita
Colobialle, que ira acolher a demanda e
reencaminhar para psicologos responsaveis pelo
atendimento. WhatsAppp de acesso: (81)
98785.0975.

PSICOLOGOS CONTRA A
COVID

O QUE E?
Um coletivo de psicélogos voluntarios.

O QUE OFERECE?
Acolhimento gratuito as pessoas em crise
causada pelo covid-19.

COMO ACESSAR?
Entrar em contato pelo WhatsApp: (48)
99978.3665.
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E-CLINICA SOCIAL PSI

O QUE E?
E uma Clinica Social de um grupo de psicélogos
associados com sede em Catu - Bahia.

O QUE OFERECE?

Atendimento psicolégico on line, pelo valor
social de R$30,00 por sessdo, para pessoas com
menor renda.

COMO ACESSAR?

Preencher formulario acessando a pagina:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSTIFF
eYIX0tOqg8j3fTYgxQ3FyRcOCwzx2|_tg9F20t-
2VZAQOg/viewform

ACOLHER

Projeto filantropico de um grupo de psicélogos.

O QUE E?

O QUE OFERECE?

Apoio psicossocial, de forma gratuita, realizado
em até seis atendimentos on line, as pessoas
afetadas pela pandemia.

COMO ACESSAR?

Acessar a pagina @acolher_psicossocial e clique
em “Mensagem” para participar, enviando seu
nome e telefone de contato.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfIFFeYIX0tOq8j3fTYqxQ3FyRcOCwzx2l_tg9F20t-2VZAOg/viewform

RODAS DE TERAPIA
COMUNITARIA
INTEGRATIVA ON LINE

O QUE E?

E um projeto de Terapia Comunitéria, oferecido
pela ABRATECOM (Associacdo Brasileira de
Terapia Comunitaria e Integrativa).

O QUE OFERECE?

Espaco de escuta e acolhimento em grupo, para
adultos em sofrimento emocional, de forma
gratuita.

COMO ACESSAR?

Abrir a pagina https://abratecom.org.br/eventos/
e procurar uma data e horario para participar.
Solicitar a entrada apenas no dia e horario
marcado para a coordenacdo abrir a porta
virtual. Se vocé quiser pode falar ou apenas
ouvir até se sentir confortavel para se expor.
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https://abratecom.org.br/eventos/

ASSIM - ASSOCIACAO
INSTITUTO MOVIMENTO

O QUE E?

E uma instituicdo sem fins lucrativos que
promove assisténcia terapéutica as pessoas de
menor renda.

O QUE OFERECE?
Atendimento  terapéutico  semanal nas
modalidades individual, casal ou familiar, a preco
social (R$60,00), de forma on line. E a terapia em
grupo é de carater gratuito, para maiores de 12
anos, também de forma remota.

COMO ACESSAR?
Contato pelo WhatsApp (48) 99156.2354

COMUNIDADE GESTALTICA

O QUE E?
Clinica psicoldgica privada.

O QUE OFERECE?
Atendimento terapéutico on line para criancas,
adolescentes e adultos com renda menor, por
um valor social (entre R$70 e R$100 por sessdo).

COMO ACESSAR?
Realizar  contato  pelo  WhatsApp:  (48)
9969.75249
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TUDO VAI FICAR BEM
~ BRASIL
O QUE E?

E um projeto solidario de um grupo de
psicologas.

O QUE OFERECE?

Atendimento psicologico gratuito e on line as
pessoas afetadas pelo coronavirus, como
pacientes em isolamento, pacientes com Covid-
19 e familiares de pacientes com Covid-19.

COMO ACESSAR?
Acessar a pagina no Instagram:
@tudovaificarbem.brasil

O QUE E? SAPSI

Servi¢co de atencdo psicologica na UFSC.

O QUE OFERECE?

Plantdo de atendimento  psicolégico  a
comunidade em modalidade ndo presencial, de
carater gratuito.

COMO ACESSAR?
Entrar em contato pelo e-mail:
sapsi@contato.ufsc.br.
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- CEPSI
O QUE E?

Servico de atencao psicolégica da faculdade
CESUSC.

O QUE OFERECE?

Atendimento psicoldgico on line e gratuito para
jovens e adultos de baixa renda, residentes em
Floriandpolis.

COMO ACESSAR?

Preencher o cadastro e aguardar na lista de
espera. Acessar o cadastro pelo link do
formulario: https://forms.gle/9jyciZMQDPjroEeCA

0 QUE €2 FAROL

E um grupo desenvolvido por estagiarios do SPA
(Servico de Psicologia Aplicada) da Faculdade
Estacio de Sa.

O QUE OFERECE?

Grupo de apoio psicologico ao luto, aberto, on
line e gratuito, com duracao de 6 semanas, para
qualquer pessoa enlutada que resida na Grande
Florianopolis.

COMO ACESSAR?

Acessar o link  para se  inscrever:
https://forms.gle/R9gdYY8GKhxi3BT27.
InscricBes abertas de 05 a 09/04 ou até que
sejam preenchidas as vagas.

|
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BRINCA MENTE/UFSC
O QUEF?
Projeto de extensdo do Laboratério de
Neuropsicologia Cognitiva e Escolar (Lance), do

Departamento de Psicologia da UFSC.

O QUE OFERECE?

Ajuda aos pais e familiares, da comunidade, a
entreterem e estimularem suas crian¢as durante a
pandemia. De forma on line, divulga diversos
materiais, como videos, cartilhas e conversas ao
vivo, a fim de promover o desenvolvimento
infanto-juvenil em casa.

COMO ACESSAR?
Para acompanhar o trabalho do grupo basta
seguir no instagram a conta @BrincaMente.

LAPPSILU/UFSC

O QUE E?
Projeto do Laboratério de Processos Psicossociais
e Clinicos no Luto, da UFSC.

O QUE OFERECE?

Grupo de apoio gratuito para pessoas enlutadas.
Os encontros sao quinzenais as quintas-feiras, das
16h as 18h (inicio previsto em 18/03/21).

COMO ACESSAR?

Obter informacBes e se inscrever pelo e-mail
lappsilu@gmail.com ou pelo WhatsApp (48)
3721.8575.

"% PREFEITURA DE |
FLORIANOPOLIS SUS‘r




FAMILIARE INSTITUTO
SISTEMICO

O QUE E?
E uma instituicdo de ensino e assisténcia
psicolégica a comunidade.

O QUE OFERECE?
Atendimento psicolégico on line individual,
casais e familias, com menor renda.

COMO ACESSAR?

Consultar 0 site
http://institutofamiliare.com.br/clinicas/clinica-
social/ para verificar a abertura da triagem, para

se inscrever na lista de espera. Inscricdes sao
por telefone ou WhatsApp: (48) 3233.4635 e (48)

99691.2930.
@ @

PARA MAIS INFORMACOES SOBRE
ATENDIMENTO ON LINE E PRESENCIAL:
MAPASAUDEMENTAL.COM.BR
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